PERSBERICHT

[NAAM] geslaagd voor diploma Assistent-Drogist
[PLAATSNAAM], [DATUM]

Op [EXAMENDATUM] heeft [NAAM] van [DROGISTERIJNAAM] het diploma Assistent-Drogist behaald. Het team van [DROGISTERIJNAAM]  bestaat nu uit [AANTAL] drogisten en [Aantal] Assistent-Drogisten.

In de opleiding tot Assistent – Drogist ligt de nadruk op de kennis van zelfzorggeneesmiddelen.  Maar uitsluitend kennis levert nog geen goed advies aan de klant op. Daarom wordt er in de opleiding ook uitgebreid aandacht besteed aan communicatie en adviesvaardigheden.  Zo leert de Assistent-Drogist dat hij/zij altijd de zogenaamde ‘WASA-vragen’ moet stellen. Met behulp van deze vragen (Wie heeft de klachten?, Aard van de klachten?, Sinds wanneer bestaan de klachten?  En Wat is er al Aan gedaan?) inventariseert de Assistent –Drogist de klachten en komt zo tot een passend advies aan de klant. Dat kan een zelfzorggeneesmiddel zijn, maar dat kunnen ook tips zijn of een verwijzing naar de huisarts. 
De nieuwe geneesmiddelenwet stelt hoge eisen aan het opleidingsniveau van drogisterijpersoneel. “Voor de advisering over zelfzorggeneesmiddelen is gewoon veel kennis nodig” aldus [NAAM EIGENAAR]  van drogisterij [DROGISTERIJNAAM]. “Wij investeren  daarom veel in de opleiding en de nascholing van onze mensen. Het gaat tenslotte om de gezondheid van onze klanten”.
Voor verdere informatie kunt u contact opnemen met [NAAM], tel. [06-nummer], email [EMAILADRES].
